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 الرقابة الذاتية على المنتجات وحماية المستهلك
‌بن‌لحرش‌نوال .‌أ

‌أستاذة‌مساعدة‌قسم‌أ

‌-‌1قسنطينة‌-كلية‌الحقوق‌،‌جامعة‌الإخوة‌منتوري

 

‌ملخص‌

Résumé : 

L’Intervenante joue un rôle dans la protection des consommateurs grâce à 

l'autocontrôle de ses produits, Ce qui conduit à assurer la sécurité des produits, Et par 

conséquent ne constituait pas un danger et un préjudice au consommateur. 

L'autocontrôle est l'un des contrôles les plus importants appliqué sur les produits, Par 

conséquent il est obligatoire aux intervenants avant et après le processus de mise à la 

consommation. 

Étant donné que le processus de mise à la consommation est l’ensemble des étapes 

de production, de distribution et d’importation, Ce type de contrôle varie en fonction de 

la nature et le rôle de l'intervenant entre producteur, distributeur et importateur.  
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l’assurance qualité 
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0 – l’assurance qualité c’est mettre en œuvre tous les moyens pour atteindre une haute 
probabilité qu’un produit soit conforme aux exigences spécifiées du client. Mettre en place des 
dispositifs avant meme l’élaboration du produit, ce j’usqu’à ce qu’il soit livré meme après ; ces 
dispositions recencées et regroupées dans ce qu’on appelle des normes. 
TERFAYA Nassima, Démarche qualité dans l’entreprise et analyse des risques, Editions 
HOUMA, 2004, p 33.
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1- Mouhamed KAHLOULA, la conformité des produits et services aux normes en droit algérien de 
la consommation, revue de droit et d’économie, université sidi Mouhamed Ben ABDELLAH, 
faculté des sciences juridiques économique et sociales, N 10, 1994  
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- TERFAYA Nassima, Démarche qualité dans l’entreprise et analyse des risques, 

Editions HOUMA, 2004  
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